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7. 故障处理
以下是在运行中常出现的一些问题。并附有一些解除故障的建议： 

A.  灯具不能运作，没有灯光，风扇损坏 

1. 检查电源接触情况以及保险丝是否完好。

2. 检测电压。

B. 不受控台的控制 

1. DMX 指示灯必须是亮的，如果不亮，检查 DMX 信号连接器和信号线，看看是否连接正确。 

2. 如果 DMX 指示灯是亮的，但对通道控制没有反应，检查地址码设定是否正确。

3. 如果 DMX 信号传输断断续续，检查一下卡侬座与信号线连接是否良好。

4. 用其他的控制器试一下。

5. 检查一下， DMX 信号线和高压电线距离是否太近，那样会损坏或干扰信号电路。

C.  部分灯具不受简易控制器控制 

1. 检查 DMX 信号线是否损坏或接触是否良好，检查主/副机指示灯是否正常。

2. DMX 地址设置错误，设置正确的地址。

D.  不受声控 

1. 确保灯具没有接收 DMX 信号。

2. 检查麦克风看是否出故障。

E.  某个通道失灵 

1. 步进电机可能损坏，电子机引线可能断了。

2. 电机的驱动电路可能有故障。

8.设备清洁

 镜片的里外和反光镜必须经常擦拭，这样可以使灯光效果更好。擦拭频率视环境而定。 

 潮湿，多烟雾，特别脏的环境容易使镜片积尘。 

 用软麻布和专用的玻璃擦洗剂。 

 仔细擦干部件。 

 至少每 20 天就得擦拭一次镜片外部。至少每 30/60 天擦一次内部。 
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6. DMX512 连接

DMX512 广泛应用于智能灯光的控制,最多可用 512 个通道. 

1. 用 XLR 信号线连接灯具，一端接到灯具的输出口，另一端接到下一个灯具的输入口。XLR

信号线只能用于串联，不可以并联。DMX512 信号传输速度很快。信号线损坏，焊接处不

牢，接触不好等，都会影响信号传输，致使系统关闭。

2. 当某个单元的电源断路时，DMX 输出和输入的连接是旁通的，以致可以继续维持 DMX 线

路的连通。

3. 在最后一盏灯上，DMX 输出口需要装一个终端器。焊接一个 120 欧 1/4 w 的电阻在 pin2 和

pin3 之间，装进 3－pin 的 XLR 插头之内并将它插在最后一盏灯的 DMX 输出口。

4. 每盏灯都要有一个地址码，能够接收控台发出的信息，范围在 0-512 之间（通常 0&1 和 1

相等）

5. 3 芯 XLR 连接器比 5芯 XLR 要更普遍一些。

3芯 XLR ：PIN 1：GND，PIN 2：负信号 PIN 3：正信号。

5芯 XLR ：PIN 1：GND，PIN 2：负信号 PIN 3：正信号。未使用
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1. 安全向导

警告

 请保存此说明书，作为将来的咨询依据，如果你向其他用户推销此产品，请确保他们也

得到此手册。 

所有从工厂发出的机器都是完整无缺的，请按照说明书进行操作，人为损坏不在保修范围

内。 

 在使用产品前，请打开仔细检查，看产品是否有运输造成的损伤。 

 设备只允许在室内干燥处使用。 

 安装及维护请由专业人事进行。 

 移动灯具时请同时拖起底部。 

 必须把设备安装在通风良好处，至少距离邻近平面 50 厘米，确保通风间隙不被堵塞。 

 确保通风槽没有被封锁，以免机器过热。 

 使用前请确保使用电压和电流与机器的要求电压和电流一致。 

 请把电源线接地，以防触电。 

 灯具运行的最高环境温度为 40℃，禁止在高于该温度的环境下运行。 

 不要连接任何调光器设备。 

 第一次使用会有烟和气味，几分钟就会消失。 

 运行时请远离易燃物品，以防火险。 

 仔细查看电源线，如果有任何损坏立即更换。 

 不要让机器运行过长时间，以免减少机器寿命。 

 避免易燃液体，水或金属物体进入机器。一旦发生，立即切断电源.. 

 不要在脏乱，尘土飞扬的环境操作机器，定期清洗灯具 

 不要让小孩操作机器. 

 在机器运行过程中不要触摸任何导线，可能有触电危险. 

 避免电源线与其他的线缠绕。 

 灯具移位或维修时请切断电源。 

 更换的保险丝型号必须一致。 

 出现严重运行故障，请立即停止使用 

 不要频繁开关机器 

 外壳，透镜或滤镜损坏时请及时更换。 

 灯具内部无可用零部件，请勿擅自打开外壳。 

请仔细阅读此说明书，他包含了安装、操作、维护等重要信息 
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 不要试图自行维修，非专业人士维修可导致灯具损坏和功能故障。 

 如果机器不适合长时间使用，请断开电源。 

 再次运输的时候，不要使用原来是包装。 

 灯具运行时请勿直视。 

安装

灯具应该用螺丝固定在支架上。要确保安装牢固，以防止在运行时颤动滑落。还要确保

固定灯具的支架稳固并且能够支撑 10 倍以上设备的重量。同时，在安装设备时，要用能承受

12 倍产品重量的安全绳。 

设备必须由专业人士进行安装。 设备要安装到人体不可触及，不会有行人路过或就坐的

地方。

2. 技术规格

电压：100-240V~ 50/60Hz 
 LED:  18 x 3W RGB(Tri-color)LED 

保险丝:T 2A 

功率：69W 

尺寸： 268 x290x362 mm 

重量： 2.7 kg 

电源串联最多不要超过 7 台机器，用另外一个电源串联里另外的 7 台机器 
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模式 3&4&5: 
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3 通道：  

4 通道:  

6 通道:  

5. DMX512 通道

模式 1&2； 
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3 如何设置灯具     
3.1 控制面板 

○1 显示屏：显示菜单及所选功能 

○2  LED 指示灯: 

DMX 亮 DMX 输入 

MASTER 亮 主机模式

SLAVE 亮 副机模式

SOUND 闪烁 声控模式

○3 按钮: 

MENU 进入/查看菜单功能 

DOWN 查看上一个菜单

UP 查看下一个菜单

ENTER 进入所选功能

○4 仅适用远程控制:连接到远程控制器 CA-8/CA-9/CA-9RTX，控制灯具选择待机，功能和模

式。

○5  DMX 输出:对于DMX512，用3芯 XLR信号线接口，用于输出信号。 
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○6  DMX 输入: 对于 DMX512，用 3/5 芯 XLR 信号线接口，用于输入信号。 

○7 电源输出: 为另外一台机器提供电源。 

3.2 主要功能 
选择一个预先设定的功能，按下 MENU 按钮，选择你所想要的菜单选项。按下 ENTER 按钮

进入所选功能，显示屏会闪烁，然后使用 UP/DOWN 按钮选择所需功能，按下 ENTER 按钮

确定或者等待 1 分钟直接返回主菜单。返回上一个菜单按 MENU 按钮。主要功能如下： 
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16-灯表演 

在副机中， 副机 1 的跑法与主机相同，副机 2 表示 2-灯演示，副机 3 便是 3-灯演示等等，为

获得更好的表演效果，可将第二台灯具设置为副机 2（ ），即使你只有 2 台灯具。 

4.2. 简易控制器(CA-8) 
简易控制器只用于主/副机模式。把简易控制器连接到第一台被默认为主机

的灯上，这样控制器既可以控制第一台灯，又可以控制其他灯具，并进行暂停，

功能选择，模式选择控制。

4.3 DMX 控制器 

用通用 DMX 控制器控制灯具时，请先为灯具设置起始地址（1-512），以便灯具接收 DMX 信

号。

按 MENU 按钮至显示 ，按 ENTER 按钮，显示会闪烁，用 UP/DOWN 按钮选择地址

码，按 ENTER 至显示屏不闪烁，或等待 1 分钟不保存退回上个菜单，退回主菜单请按 MENU

按钮。

请参照以下图表设置四台灯具的起始地址：

待机 暂停所有灯具

功能

频闪

1. 同步白光频闪

2. 同种颜色频闪

3. 不同颜色频闪

颜色选择、

1. 红色

2. 蓝色

3. 紫色

4. 橙色

5. 绿色

6. 黄色

7. 洋红色

8. 蓝绿色

9.白色

颜色跑法模式

1. 同颜色跑法模式

2. 不同颜色跑法模

式

3. 一灯跑法模式

4. 两灯跑法模式 T
5. 四灯跑法模式

颜色渐变

1.速度快

2.速度中

3.速度慢

模式
声控模式 1 
(LED 指示灯灭)

手动模式

(LED 指 示 灯

亮) 

声控模式 2 
(LED 指示灯慢闪) 

自动模式 (LED 指示灯

快闪) 
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自动检测

按下 MENU 按钮，当 菜单选项。按下 ENTER 按钮，灯具会根据内置程序来进行自动

检测。返主回菜单按 MENU 按钮。 

温度测试

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，显示屏会显示机器的温

度，返主回菜单按 MENU 按钮。 

使用时间

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，显示屏会显示机器工作

的时间，返主回菜单按 MENU 按钮。 

软件版本

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，显示屏会显示机器的软

件版本，返主回菜单按 MENU 按钮。 

4. 如何控制灯具

可以通过以下三种方式控制灯具：

1. 主/副机内置程序控制

2. 简易控制器控制

3.通用 DMX 控制器控制

无须关掉灯具的电源，便可即刻进行新地址码的设定。打开灯具时，显示屏上会显示“CP21”

并将所有功能复位。之后，灯具就开始准备接收 DMX 信号。 

4.1 主/副机内置程序控制 
机器可以串联 16 台机器并且不需要控制器进行操作，在主/副机模式下，第一台信号输入端无

连接的灯具为主机，其他的机器通过菜单设置为副机 1、副机 2 …或者副机 16，第一台灯具

将自动控制其他灯具在音控，同步显示，这种模式比较适合即时表演，任何机器都可以当做

主机或者副机。
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 DMX512 地址设置 

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，显示屏会闪烁，用 UP/DOWN

按钮改变 DMX512 地址，选择好以后，按下 ENTER 按钮确定或者等待 1 分钟直接返回主菜

单。返回上一个菜单按 MENU 按钮。 

通道模式

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，显示屏会闪烁，使用

UP/DOWN 按钮选择  (4 通道)、  (3 通道)、 (6 通道)、  (4 通

道), (4 通道)或者 （RC-8）模式，选择好以后，按下 ENTER 按钮保存或者等

待 1 分钟直接返回主菜单。返回上一个菜单按 MENU 按钮。 
注意:在 RC8 模式中，机器会在 RC8 控制器的操控下运转。 

副机模式

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，显示屏会闪烁，使用

UP/DOWN 按钮选择  (正常)、  (副机模式 2) …或者  (16 灯演示)模

式，选择好以后，按下 ENTER 按钮保存或者等待 1 分钟直接返回主菜单。返回上一个菜单按

MENU 按钮。 

表演模式

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，使用 UP/DOWN 按钮选

择  (随机演示)、  (演示 1)、  (演示 2) …  (演示 5) 、

(颜色) 或者  (渐变)模式，如果你选择颜色或者渐变模式,按 ENTER 确定, 使用

UP/DOWN 按钮来选择颜色 1-9 或者调节渐变速度(速度 1:慢,速度 2:中,速度 3:快)选择好后，

按下 ENTER 按钮保存或者等待 1 分钟直接返回主菜单。返回上一个菜单按 MENU 按钮。 

声控模式

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，使用 UP/DOWN 按钮选

择 (声音打开)或者 (声音关闭)，选择好以后，按下 ENTER 按钮保存或者等

待 1 分钟直接返回主菜单。返回上一个菜单按 MENU 按钮。 
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待机模式

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，使用 UP/DOWN 按钮选

择  (待机模式)或者  (正常模式)，选择好以后，按下 ENTER 按钮保存或者等

待 1 分钟直接返回主菜单。返回上一个菜单按 MENU 按钮。 

手动设置颜色

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，使用 UP/DOWN 按钮选

择 、 …或者  (频闪)，选择好以后，按下 ENTER 按钮确认，使用

UP/DOWN 按钮调整值 0~255. 选择好以后，按下 ENTER 按钮保存或者等待 1 分钟直接返回

主菜单。返回上一个菜单按 MENU 按钮。 

白平衡

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，使用 UP/DOWN 按钮选

择 、 或者 ，选择好以后，按下 ENTER 按钮确认，使用 UP/DOWN 按

钮调整颜色值 125~255，按下 ENTER 按钮保存或者等待 1 分钟直接返回主菜单。返回上一

个菜单按 MENU 按钮。 

 LED 灯演示 

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，显示屏会闪烁，使用

UP/DOWN 按钮选择  (一直处于演示状态)或者  (退出菜单 20s 后演示模式关

闭)，选择好以后，按下 ENTER 按钮保存或者等待 1 分钟直接返回主菜单。返回上一个菜单

按 MENU 按钮。 

反向演示

按下 MENU 按钮，当 在显示屏上显示时，按 ENTER 按钮，使用 UP/DOWN 按钮选

择  (正常演示)或者  (反向演示)，选择好以后，按下 ENTER 按钮保存，返主

回菜单按 MENU 按钮。 




